Datenschutzerklarung Akademia Opiekunéw
I. Allgemeines

Diese Datenschutzerklarung soll IThnen Informationen tber den Schutz personenbezogener
Daten geben, die im Zusammenhang mit der Nutzung der Website
www.akademiaopiekunow.pl (im Folgenden: ,,Akademia Opiekundéw” oder ,,Akademia’)
verarbeitet werden.

Der Schutz der Privatsphére und personenbezogener Daten ist fir die Akademie der Betreuer
von grofer Bedeutung.

Wir bemiihen uns, die Verarbeitung personenbezogener Daten ordnungsgemat, in
Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften und unter Achtung der Rechte der
Personen, die uns ihre personenbezogenen Daten zur Verfiigung gestellt haben,
durchzufiuhren.

Bevor Sie unsere Dienste oder die von uns angebotenen Dienstleistungen in Anspruch
nehmen, lesen Sie bitte diese Richtlinie. Vertrauen Sie uns, wir sind Ihr Partner!

Die Datenschutzerkliarung legt die Grundsitze fiir die Verarbeitung und den Schutz
personenbezogener Daten fest, die Sie uns als Nutzer im Zusammenhang mit der Nutzung der
Website unter der Adresse https://akademiaopiekunow.pl/

Um die Sicherheit der uns anvertrauten personenbezogenen Daten zu gewihrleisten,
haben wir Verfahren eingefiihrt, die eine Verletzung der Sicherheit personenbezogener
Daten verhindern sollen. Diese Verfahren stehen im Einklang mit dem geltenden Recht,
insbesondere mit:

o Jerordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April
2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (im
Folgenden als DSGVO bezeichnet),

o Gesetz vom 10. Mai 2018 iiber den Schutz personenbezogener Daten,

o Gesetzvom 18. Juli 2002 iiber die Erbringung elektronischer Dienstleistungen.

Die Website erfiillt die Funktionen der Erfassung von Informationen iiber Nutzer und
deren Verhalten auf folgende Weise:

e durch freiwillig im Kontaktformular eingegebene Informationen, d. h. Vorname,
Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Name und Daten des Unternechmens,

e durch Codes, die den Datenverkehr auf der Website iiberwachen (u. a. durch Speichern
von Cookies auf Endgeréten).

e Der Dienst kann aulerdem Informationen iiber die Verbindungsparameter
(einschlieBlich Zeitstempel und IP-Adresse) speichern.

Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an der Datenschutzerklirung vorzunehmen, die
durch die Entwicklung der Internet-Technologie, mdgliche Anderungen der



Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten und die Entwicklung unserer
Website beeinflusst werden kénnen. Die Anderung der Datenschutzerklirung tritt mit der
Ver6ffentlichung der geénderten Fassung auf der Website in Kraft. Auf der Website kdnnen
Links zu anderen Websites erscheinen. Diese Websites werden in keiner Weise von unserem
Service tiberwacht. Diese Websites konnen ihre eigenen Datenschutzrichtlinien und
Nutzungsbedingungen haben, mit denen Sie sich vertraut machen sollten.

I1. Informationspflicht — Einzelheiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit der Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten der
Nutzer der Akademie geméifl Art. 13 Abs. 1 und 2 DSGVO informieren wir Sie dariiber,
dass:

1. Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist: Neurocare Plus
LTD Spoétka komandytowa mit Sitz in Wroctaw, ul. Ksigcia Witolda 49, Lok. 15,
eingetragen unter der KRS-Nummer 0001206802.

2. Die personenbezogenen Daten der Nutzer der Akademie werden zu folgenden Zwecken
verarbeitet:

e zur Erbringung unserer Website-Dienstleistungen — zu diesem Zweck verarbeiten wir
folgende Informationen: IP-Adresse, Informationen liber Cookies, Daten des
Webbrowsers, Daten iiber die Aktivitidten auf unserer Website, Daten iiber die Sitzung
(Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a, f DSGVO),

¢ Durchfiihrung von Analysen zur Qualitit der von uns erbrachten Dienstleistungen, um
deren Funktionalitdt zu verbessern, und Erstellung von Statistiken zur Nutzung unserer
Website mithilfe von Cookies, IP-Adressen, Daten zum Webbrowser, Aktivitdten auf
Websites und Sitzungen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO),

e Beantwortung von Anfragen und Meldungen, die im Kontaktformular enthalten sind,
oder Fiihrung von E-Mail-Korrespondenz (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO),

e Prisentation von kommerziellen Angeboten, Marketinginformationen (Art. 6 Abs. 1
Buchstabe a DSGVO und Art. 172 Abs. 1 des Gesetzes vom 16. Juli 2004
Telekommunikationsrecht),

e Weitergabe von Daten der Nutzer und Teilnehmer der Akademie fiir Betreuer an
Geschiftspartner zum Zweck des Erhalts von Werbe- und Marketinginformationen —
auf der Grundlage der erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO),

e Registrierung, einschlieBlich der Erstellung und Pflege eines Benutzerkontos auf
unserer Plattform ,,Akademia Opiekunéw” (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO),

e Registrierung und Teilnahme an Webinaren und anderen Veranstaltungen, die von der
»Akademia Opiekunow” organisiert werden, auf der Grundlage der erteilten
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO),

e Vorstellung und Abstimmung von Stellenangeboten als Altenpfleger und damit
Weitergabe Threr Daten an die Pflegebediirftigen, um den geeigneten Kandidaten fiir
die Betreuung auszuwéhlen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO).

3. Die personenbezogenen Daten der Nutzer der Betreuerakademie, die auf unserer Website
hinterlassen wurden,kdnnen im Zusammenhang mit der beauftragten Dienstleistung der



Verwaltung und des technischen Supports der Website an Verarbeiter weitergegeben

werden, darunter vor allem:

e den Herausgebern der Analysesysteme Google Analytics und AddThis,

e Unternehmen, die Hosting-, Rechts-, Beratungs- und Marketingdienstleistungen
erbringen.

Bei Erteilung der entsprechenden Einwilligung konnen die Daten der Nutzer der

Akademie weitergegeben werden an:

e potenziellen Schiitzlingen — um einen geeigneten Betreuer zu finden,

e Geschiftspartnern — um Werbe-und Marketinginformationen zu versenden.

Die Angabe personenbezogener Daten ist freiwillig, jedoch fiir die Erflillung der in Punkt

4 genannten Zwecke erforderlich.

Die personenbezogenen Daten der Nutzer der Akademie werden verarbeitet:

e Dbis zum Ende Threr Nutzung unserer Website — im Falle der Erbringung von Website-
Dienstleistungen,

e fiir die Dauer der Korrespondenz und kdnnen vom Administrator jederzeit nach
vorheriger Beantragung der Loschung geloscht werden,

e bis zum Widerruf der Einwilligung.

Die Nutzer der Akademie haben das Recht:

e Zugang zu lhren personenbezogenen Daten, d. h. das Recht, eine Bestédtigung dariiber
zu erhalten, ob wir Thre Daten verarbeiten, sowie Informationen iiber diese
Verarbeitung,

e Berichtigung der Daten, wenn die von uns verarbeiteten Daten unrichtig oder
unvollstindig sind,

e Loschung oder Einschrinkung der Verarbeitung personenbezogener Daten — wenn die
Verarbeitung auf der Grundlage einer uns erteilten Einwilligung erfolgt,

e Dateniibertragung,

e Widerspruch gegen die Verarbeitung von Daten auf der Grundlage unseres
berechtigten Interesses oder gegen die Verarbeitung zum Zwecke des
Direktmarketings,

e jederzeitige Widerrufung der Einwilligung, ohne dass dies die RechtméBigkeit der
Verarbeitung beeintrachtigt, die auf der Grundlage der Einwilligung vor deren
Widerrufung erfolgt ist — wenn die Verarbeitung auf der Grundlage einer uns erteilten
Einwilligung erfolgt, — in den Fillen und unter den Bedingungen, die in der DSGVO
festgelegt sind. Die oben genannten Rechte konnen durch Kontaktaufnahme mit dem
am Ende dieses Dokuments angegebenen Vertreter der Akademie ausgeiibt werden.

Der Nutzer der Akademie hat auch das Recht, eine Beschwerde beim Prasidenten der

Datenschutzbehorde einzureichen, wenn begriindet ist, dass seine personenbezogenen

Daten vom Verantwortlichen nicht gemif3 den Bestimmungen der DSGVO verarbeitet

werden.

Personenbezogene Daten werden in Form von Profilerstellung ausschlieBlich zum Zweck

der Anpassung eines geeigneten Stellenangebots.

. Die personenbezogenen Daten der Nutzer der Akademie werden nicht an internationale

Organisationen oder Drittlinder weitergegeben.



Bitte beachten Sie:

Wenn Sie der Meinung sind, dass Thre Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten verletzt
wurden oder ein Vorfall mit Ihren Daten stattgefunden hat (z. B. wenn Daten in die Hénde
einer unbefugten Person gelangt sind), benachrichtigen Sie uns bitte. Auf diese Weise kdnnen
wir Thre Rechte wirksam schiitzen.

II1. Cookie-Richtlinie

Unsere Website verwendet, wie fast alle anderen Websites auch, Cookies, um IThnen die
bestmoglichen Losungen fiir die Nutzung der Website zu bieten. Cookies sind kleine
Textdateien, die auf Ihrem Endgerét (z. B. Computer, Tablet, Smartphone) gespeichert
werden und von unserem IT-System gelesen werden konnen.

Cookies ermoglichen es uns:

* die ordnungsgemifle Funktion der Website gemdl} Thren Erwartungen sicherzustellen,
* die Geschwindigkeit und Sicherheit der Website zu verbessern,

* die Thnen auf der Website zur Verfligung stehenden Funktionen zu verbessern,

* Analyse-Tools zu verwenden,

» Marketing-Tools zu verwenden,

* Videos von YouTube auf den Seiten anzuzeigen,

* soziale Funktionen bereitzustellen.

Wir verwenden Cookies, damit Sie unsere Website komfortabel nutzen konnen. Auf unserer
Website konnen folgende Cookies von Drittanbietern verwendet werden:

* Google Analytics

» Google Tag Manager

* Google AdWords

* Google AdSense

* Facebook Custom Audiences

» Facebook, Twitter, LinkedIN, Pinterest

Bei Ihrem ersten Besuch auf der Website wird [hnen eine Information iiber die Verwendung
von Cookies angezeigt. Wenn Sie diese Information akzeptieren und schlieen, erkldren Sie
sich mit der Verwendung von Cookies gemif3 den Bestimmungen dieser
Datenschutzerklirung einverstanden. Sie konnen Ihre Zustimmung jederzeit widerrufen,
indem Sie Cookies loschen und die Cookie-Einstellungen in Threm Browser dndern.
Beachten Sie jedoch, dass die Deaktivierung von Cookies zu Schwierigkeiten bei der
Nutzung dieser Website sowie vieler anderer Websites fiihren kann, die Cookies verwenden.



Cookies sind IT-Daten, insbesondere Textdateien, die auf dem Endgerét des Website-Nutzers
gespeichert werden und fiir die Nutzung der Website bestimmt sind. Cookies enthalten in der
Regel den Namen der Website, von der sie stammen, die Dauer ihrer Speicherung auf dem
Endgerét und eine eindeutige Nummer.

Wozu verwenden wir Cookies?
Cookies werden zu folgenden Zwecken verwendet:

e Anpassung der Inhalte der Website an die Praferenzen des Nutzers und

e Optimierung der Nutzung der Websites; insbesondere ermoglichen diese Dateien die
Erkennung des Gerits des Nutzers der Website und die entsprechende Anzeige der
Website, angepasst an seine individuellen Bediirfnisse; Erstellung von Statistiken, die
helfen zu verstehen, wie die Nutzer der Website die Websites nutzen, was eine
Verbesserung ihrer Struktur und ihres Inhalts erméglicht.

Welche Cookies verwenden wir?

Im Rahmen der Website werden zwei grundlegende Arten von Cookies verwendet:
»Sitzungscookies” (session cookies) und ,,dauerhafte Cookies” (persistent cookies).
»Sitzungscookies” sind temporére Dateien, die auf dem Endgerdt des Benutzers gespeichert
werden, bis er sich abmeldet, die Website verldsst oder die Software (den Webbrowser)
schlieBt. ,,Permanente” Cookies werden auf dem Endgerdt des Benutzers flir die in den
Cookie-Einstellungen festgelegte Zeit oder bis zu ihrer Loschung durch den Benutzer
gespeichert. Die von den Partnern des Website-Betreibers, insbesondere von den Benutzern
der Website, verwendeten Cookies unterliegen deren eigenen Datenschutzrichtlinien.

Enthalten Cookies personenbezogene Daten?

Grundsitzlich enthalten Cookies keine Informationen, die eine eigensténdige Identifizierung
des Nutzers ermoglichen.In bestimmten Situationen konnen jedoch einige Informationen je
nach ihrem Inhalt und ihrer Verwendung als personenbezogene Daten angesehen werden.

Verwaltung von Cookies:

In vielen Fillen erlaubt die Software zum Anzeigen von Internetseiten (Webbrowser)
standardmiBig die Speicherung von Cookies auf dem Endgerit des Benutzers. Die Nutzer der
Website konnen jederzeit die Einstellungen fiir Cookies dndern. Diese Einstellungen konnen
insbesondere so gedndert werden, dass die automatische Verarbeitung von Cookies in den
Einstellungen des Webbrowsers blockiert wird oder dass jedes Mal eine Meldung angezeigt
wird, wenn Cookies auf dem Gerit des Nutzers der Website gespeichert werden. Detaillierte
Informationen tiber die Moglichkeiten und Methoden der Verwaltung von Cookies finden Sie
in den Einstellungen Threr Software (Webbrowser).

* Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
* Internet Explorer: https://support.microsoft.com/kb/278835/pl

* Google Chrome: https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647



» Safari: http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/zarzadzanie-plikami-cookie/
* Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

Wir verwenden Analysetools wie Google Analytics, die anonyme Informationen tiber Thre
Besuche auf der Website sammeln, wie z. B. die von Ihnen angezeigten Unterseiten, die Zeit,
die Sie auf der Website verbracht haben, oder die Ubergiinge zwischen den einzelnen
Unterseiten. Dies ist mit der Verwendung von Cookies durch Google verbunden.

Netzstecker fiir Facebook:

Unsere Website enthélt Plugins flir das soziale Netzwerk Facebook, Meta Platforms Ireland
Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland). Facebook-Plugins
erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem ,,Gefiéllt mir”’-Button auf unserer Seite. Eine
Ubersicht iiber die Facebook-Plugins finden Sie unter
https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Website besuchen, wird iiber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Dadurch kann Facebook Informationen
iiber die von Thnen besuchten Seiten anhand Threr IP-Adresse erhalten. Wenn Sie auf die
,,Gefallt mir“-Schaltfliche von Facebook klicken, wihrend Sie in IThrem Facebook-Konto
angemeldet sind, konnen Sie Inhalte unserer Website mit Threm Facebook-Profil verkniipfen.
Dadurch kann Facebook Thre Besuche auf unserer Website Threm Benutzerkonto zuordnen.
Bitte beachten Sie, dass wir als Betreiber dieser Website keine Kenntnis vom Inhalt der an
Facebook iibermittelten Daten und deren Nutzung durch Facebook haben. Weitere
Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Facebook unter https://de-
de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook Ihren Besuch auf unserer Website mit Threm
Facebook-Konto verkniipft, melden Sie sich bitte von Threm Facebook-Konto ab.

Netzstecker fiir LinkedIn:

Unsere Website nutzt Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Der Dienst wird von der LinkedIn
Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA, angeboten. Jedes Mal,
wenn Sie auf eine unserer Seiten mit LinkedIn-Funktionen zugreifen, stellt [hr Browser eine
direkte Verbindung zu den LinkedIn-Servern her. LinkedIn wird dariiber informiert, dass Sie
unsere Website von Threr IP-Adresse aus besucht haben. Wenn Sie die LinkedIn-Schaltfliche
,Empfehlen* verwenden und in Threm LinkedIn-Konto angemeldet sind, kann LinkedIn Thren
Besuch auf unserer Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir
als Anbieter dieser Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tibermittelten Daten und deren
Verwendung durch LinkedIn haben.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerkldrung von LinkedIn unter
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
Google Maps


https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Diese Website nutzt iiber eine API den Kartendienst Google Maps. Dieser wird von der
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, betrieben. Zur
Nutzung von Google Maps ist eine Speicherung der [P-Adresse erforderlich. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {ibertragen und
dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Dateniibertragung.
Die Nutzung von Google Maps dient dazu, unser Angebot attraktiver zu gestalten und die von
uns auf der Website angegebenen Orte leichter auffindbar zu machen. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weitere Informationen zur
Verarbeitung Threr Daten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

IV. Serverprotokolle

Die Nutzung der Website ist mit der Ubermittlung von Anfragen an den Server verbunden, auf
dem die Website gespeichert ist. Jede an den Server gerichtete Anfrage wird in den
Serverprotokollen gespeichert. Die Protokolle enthalten unter anderem Ihre IP-Adresse, das
Datum und die Uhrzeit des Servers sowie Informationen iiber den von Ihnen verwendeten
Webbrowser und das Betriebssystem. Die Protokolle werden auf dem Server gespeichert und
aufbewahrt. Die in den Serverprotokollen gespeicherten Daten werden nicht mit bestimmten
Personen, die die Website nutzen, in Verbindung gebracht und von uns nicht zu Ihrer
Identifizierung verwendet. Die Serverprotokolle dienen ausschlieflich als Hilfsmittel fiir die
Verwaltung der Website und ihr Inhalt wird niemandem aufler den zur Verwaltung des Servers
befugten Personen offengelegt.

V. Die Rolle der Datenschutzerklirung und ihre Anderungen

Diese Richtlinie dient nur zu Informationszwecken und ersetzt nicht die gesetzlichen
Bestimmungen. Sollte eine Anderung der Richtlinie erforderlich sein, wird die geéinderte
Version auf unserer Website verfligbar sein. Wir beantworten gerne alle Thre Fragen. Die
notwendigen Kontaktdaten finden Sie unter:

Neurocare Plus LTD Kommanditgesellschaft mit Sitz in Wroclaw, ul. Ksiecia Witolda, Nr. 49,
Lok. 15.

Mail: grzegorz.jaworski@akademiaopiekunow.pl

Mobil: +48 502 825 419
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